
Скачайте или обновите и начните использовать!

После открытия 
приложения выбери 

опцию «Заявка» 

Ознакомься и 
подтверди правила 

и условия 
пользования   

Чтобы дальнейшая 
авторизация была удобнее, 

создай PIN-код. В случае, 
если в Твоем телефоне 

доступны функции Touch ID  
или Face ID, их можно 

активизировать и 
использовать в приложении 

ERGO. 

*Облегченная авторизация будет 
активна, пока не выйдешь из своего 

профиля

Выбери наиболее 
удобный для себя 

банк для 
авторизации

Начало использования приложения

После создания своего профиля Тебе в дальнейшем будут доступны разделы:
• Карта страхования 
• Условия страхования – риски, лимиты, оплачиваемые и неоплачиваемые услуги
• Подача заявки на возмещение
• Полезные советы в разделе Здоровый

Мобильное приложение 
– страхование здоровья в 
Твоем телефоне
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Чтобы просмотреть и 
использовать свою карту 
страхования в цифровом 
формате, действуй 
следующим образом:

Подача заявки на возмещение 

Выбери раздел «Карта» Ознакомься с условиями 
страхования и предъявляй 

полис в медицинских 
учреждениях

Выбери «Заявление 
на возмещение»

Выбери вид подачи документов. 
Если на выданной медицинским 
учреждением документации есть 

QR-код, выбери опцию 
«Сканировать QR-код»

После сканирования 
QR-кода, добавь 

фотографии медицинских и 
платежных документов

Введи свою контактную 
информацию

Если для подачи 
заявления выбираешь 

«Добавить фото чека», в 
следующем шаге выбери 

полученную услугу

Сфотографируй платежный 
документ, введи сумму и 
добавь дополнительные 

документы, если таковые 
есть. Нажми «Продолжить»

Заполни и/или проверь 
информацию о номере 

своего банковского 
счета

Подтверди условия и 
отправь заявление
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Программа страхования

Работай Здоровым! 
Используй приложение, занимайся гимнастикой и 
выигрывай призы!
В разделе Работай Здоровым, совместно с 
физиотерапевтами, мы собрали легко выполнимые и 
эффективные упражнения, которые сможешь 
выполнять на работе без лишнего привлечения 
внимания коллег.

Уделяй этим упражнениям всего пару минут в день и уже 
совсем скоро увидишь, что вложенные в здоровье усилия 

окупаются

Выбери раздел «Полис» И просмотри условия 
своего полиса


